
 

ALGEMENE VERKOOPSVOORWAARDEN 

 

1. Definitie: 

Voor de toepassing van deze algemene verkoopsvoorwaarden, duidt de uitdrukking 

“Verkoper”, de N.V. Pietercil Delby’s aan en de uitdrukking “Koper”, de persoon of entiteit 

die met de Verkoper handelt voor de aankoop van door deze laatste vervaardigde of 

verkochte koopwaren. 

 

2. Toepassing: 

Deze algemene verkoopsvoorwaarden zijn, ter uitsluiting van de algemene voorwaarden, 

logistieke voorwaarden en andere bepalingen van de Koper, van toepassing op de offertes, 

bestellingbevestigingen, overeenkomsten en leveringen van de Verkoper alsook op de 

bestellingen van de Koper. Zij vernietigen en vervangen volledig alle vroegere voorwaarden, 

overeenkomsten of onderhandelingen. Deze algemene verkoopsvoorwaarden zullen met 

uitsluiting van alle vroegere algemene voorwaarden, toepassing vinden bij alle bestellingen.  

 

3. Contractvorming: 

De offertes van de Verkoper zijn geldig voor de erin vastgestelde duur. De bestelling moet 

door de Koper schriftelijk, gedagtekend, ondertekend of elektronisch doorgestuurd worden, 

conform de logistieke voorwaarden, zoals beschreven in het tarief. De bestelling wordt 

slechts definitief na aanvaarding door de Verkoper. Deze aanvaarding door de Verkoper kan 

blijken uit de verzending van de bestelde koopwaren. Elke annulering van de bestelling dient 

schriftelijk te geschieden. Zij is slechts geldig mits schriftelijke aanvaarding door de 

Verkoper. In geval van annulering is de Koper steeds een forfaitaire vergoeding van 10% 

verschuldigd van de prijs van de bestelling. Tussen de Verkoper en de Koper afgesloten 

jaarakkoorden kunnen niet unilateraal door de Koper worden opgezegd noch beëindigd, 

behoudens inachtname van een opzegperiode van 6 maanden. 

 

4. Levering: 

De koopwaren worden Delivered Duty Paid (Inco-terms 2020) opslagplaats van de Verkoper 

verkocht. De door de Verkoper gemelde leveringstermijnen worden ter inlichting gegeven en 

zonder verbintenis van zijnentwege. In geen geval heeft de Koper het recht de opzegging van 

het contract te vragen, boetes of schadevergoeding te eisen tengevolge van een laattijdige 

levering, niet levering of niet-conforme levering, welke de oorzaak, de omvang en de 

gevolgen ervan ook moge wezen.  De Verkoper behoudt zich het recht voor om voor de 

groothandel, de door de Koper bestelde hoeveelheden in meer of in min af te ronden, indien 

de verpakking van de koopwaren het vergt. Hij behoudt zich tevens het recht voor de 

koopwaren gesplitst op te sturen en te factureren. In geval van aankondiging van een 

tariefverhoging is de Verkoper gerechtigd de bestellingen ontvangen na de aankondiging van 

de tariefverhoging om te worden geleverd minder dan één maand voor het in voege treden 

van de tariefverhoging, te beperken, indien deze bestellingen abnormaal hoge aantallen 

betreffen, rekening houdend met het historisch en gemiddeld bestelpatroon van de Koper. 

Pallets en andere dragers, eigendom van Verkoper of van de vervoerder, dienen op het 

moment van de levering te worden geruild met pallets en dragers van dezelfde aard en 

kwaliteit. Zodra het uitstaand saldo van niet geruilde pallets 10 % van het jaarvolume 

overschrijdt, zullen zij worden aangerekend aan kostprijs. 

 

5. Prijs: 

De koopwaren worden verkocht aan de in het Verkopers tarief aangeduide prijs, in voege op 

de dag van de levering van de koopwaren.  De Verkoper behoudt zich het recht voor dit tarief 

ten allen tijde en zonder opzeg te wijzigen.  De te factureren prijzen worden vastgesteld op 

basis van de door de Koper totaal bestelde hoeveelheden per geplaatste bestelling, voor zover 

deze hem op één en dezelfde plaats en dezelfde datum kunnen geleverd worden.   

Zij zijn berekend voor een levering Delivered Duty Paid opslagplaats van de Koper, ter 

uitsluiting van de BTW en/of iedere andere belasting. 



6. Betalingsmodaliteiten: 

Behalve tegengesteld beding, zijn de facturen in hun totaliteit contant en zonder korting 

betaalbaar. De betaling van de facturen zal uitsluitend gebeuren door storting of 

overschrijving op de bankrekening van de Verkoper, waarvan het nummer op de factuur staat 

vermeld. In geen geval staat de Verkoper toe dat compensatie wordt verricht tussen de 

verschuldigde bedragen van de Koper aan de Verkoper en de verschuldigde bedragen van de 

Verkoper aan de Koper, met uitzondering van wat is voorzien in artikel 11. 

 

7. Laattijdige of niet-betaling: 

Iedere op haar vervaldag niet betaalde factuur zal, van rechtswege en zonder aanmaning of 

andere formaliteit, intrest opbrengen van 10% per jaar.  Daarenboven, bij gebrek aan betaling 

van de facturen binnen vijftien dagen volgend op het opsturen van een aangetekende brief 

van ingebrekestelling, zal het bedrag van de onbetaalde factuur van rechtswege verhoogd 

worden met een som gelijk aan 15% van het bedrag in hoofdsom, met een minimum 

van EUR 50, ten titel van schadebeding, en te vermeerderen met eventuele 

invorderingskosten. Ieder gebrek aan betaling zal dan ook voor gevolg hebben iedere nog niet 

vervallen factuur opeisbaar te maken, welke ook de datum van haar vervaldag is, en aan de 

Verkoper het recht te geven, onmiddellijk en zonder aanmaning of andere formaliteit, ieder 

nog niet uitgevoerd contract op te zeggen alsook onmiddellijk, ten koste van de Koper, de  

verkochte koopwaren terug te vorderen. 

 

8. Eigendomsvoorbehoud: 

De eigendomsoverdracht van de aan de Koper verkochte koopwaren grijpt slechts plaats op 

het ogenblik dat alle door hem te betalen bedragen om reden van de aankoop, aan de 

Verkoper volledig betaald werden. Het is de Koper verboden om de koopwaar onroerend 

door incorporatie te maken, verder te verkopen of te vervreemden. 

9. Klachten: 

* Betreffende geleverde goederen: 

De Koper is ertoe gebonden, schriftelijk en gedetailleerd op het vervoersdocument, alle 

klachten te vermelden voor eventuele schade, tekorten, niet-conforme levering of zichtbare 

gebreken en dit, vanaf de ontlading van de koopwaren. Ook de naam van de receptionist en 

het tijdstip van aanbieding moeten op straffe van verval van de klacht worden vermeld. Deze 

klachten moeten bovendien per aangetekende brief worden bevestigd door de Koper aan de 

vervoerder en aan de Verkoper binnen de 48 uur na ontvangst van de goederen, bij gebreke 

waarvan geen klacht hiervoor aanvaard zal worden. Iedere terugzending van de koopwaren, 

voor om het even welke reden, is onderworpen aan voorafgaande toestemming van de 

Verkoper, met dien verstande dat deze toestemming voor deze laatste geen enkele nadelige 

erkenning inhoudt. Deze eventuele retourzending zal geschieden voor risico van de Koper. 

De kosten voor retour vallen ten laste van de Koper. Het verhaal tegen de Verkoper ingeval 

van fout, is beperkt tot het aankoopbedrag van de factuur van de betrokken levering, 

desgevallend vermeerderd met de kosten van retour, maar met uitsluiting van elke andere 

schade. Boetes, forfaitaire schadevergoedingen en strafbedingen worden in geen enkel geval 

aanvaard. 

Om geldig te zijn moeten vorderingen betreffende verborgen gebreken in de zin van Artikel 

1648 B.W. ingesteld worden bij de bevoegde rechtbank binnen een termijn van één maand na 

de levering van de goederen. Het behoort aan de Koper om de gegrondheid van haar klacht te 

bewijzen. 

 *Protest tegen een factuur 

Het protest tegen een factuur moet schriftelijk en bij aangetekend schrijven gebeuren, binnen 

acht kalenderdagen na de factuurdatum. Men wordt verzocht steeds de datum en het nummer 

van de factuur te melden. 

 

 

 

 



10. Intellectuele eigendom 

Indien de Koper ten voordele van de Verkoper de reclame, promotionele acties of dergelijke 

van de koopwaar verzorgt, verbindt de Koper er zich toe om de Verkoper te vrijwaren tegen 

mogelijke aanspraken van de houders van intellectuele eigendomsrechten. 

 

11. Opschorting en / of ontbinding 

Ingeval van inbreuk, hoe klein ook, door de Koper, op enige verbintenis onder de 

overeenkomst, o.a. de niet-naleving van betalingsvoorwaarden, kan de Verkoper van 

rechtswege en zonder ingebrekestelling de uitvoering van haar verbintenissen onder al haar 

contracten met de Koper opschorten of deze contracten met onmiddellijke ingang en zonder 

gerechtelijke tussenkomst bij schriftelijke kennisgeving ontbinden. 

De Verkoper behoudt zich het recht voor om de overeenkomst van rechtswege en zonder 

ingebrekestelling als ontbonden te beschouwen in geval van faillissement, kennelijk 

onvermogen, of om het even welke wijziging in de juridische toestand van de Koper. 

Bovendien zullen bij insolventie of faillissement van de Koper de wederzijdse schulden en 

schuldvorderingen worden gecompenseerd en de vordering op het faillissement zal het 

resultaat zijn van deze schuldverrekening. 

 

12. Overmacht 

De Verkoper heeft het recht alle leveringen te schorsen en/of het contract te verbreken indien 

de veroorzaakte verlenging van de contractuele verplichtingen door gevallen van overmacht 

een vertraging van meer dan zestig dagen teweegbrengt, zonder dat dit tot enige 

schadevergoeding aanleiding kan geven. Worden als gevallen van overmacht in hoofde van 

de Verkoper beschouwd: oorlog of gelijkwaardige gebeurtenissen, beslissingen of 

handelingen van de overheid, staking, lock-out, vakbondsonlusten, brand, overstroming, 

brandstofschaarste, energie- en grondstofschaarste of onmogelijkheid van vervoer of om het 

even welke oorzaak, onafhankelijk van de wil van de Verkoper die de productie, 

bevoorrading of het vervoer van de goederen zou verhinderen. Deze opsomming is niet 

beperkend. 

 

13. Toepasselijk recht: 

Alle verkopen zijn aan het Belgisch recht onderworpen. In geval van betwisting zijn de 

rechtbanken van Brussel bevoegd. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


